CONTRALORIA

DEBOGOTA DC.

PLAN DE ACCION - VIGENCIA 2015 - Version 2.0

Cédigo formato: PDE-01-003

Cddigo documento: PDE-01
Version 11.0

Pagina x de x

FECHA DE SEGUIMIENTO (1):

30/00/2015

FORMULACION

SEGUIMIENTO

ACTIVIDAD

INDICADORES

RESULTADO DEL INDICADOR

No. de.

Activida

d
@

PLAN
ESTRATEGICO

OBJETI

Vo 1A
@ @

PROCESO
®

META
®

UNIDAD DE|
MEDIDA
©

FECHA LIMITE

DE EJECUCION

(0

CODIGO
INDICADO

R
an

TIPO DE
INDICADOR

Eficiencia)
(12)

OBJETIVO DEL

FORMULA DEL
INDICADOR
s)

ACEPTABLE

RANGOS DE CALIFICACION (16)

CUMPLIMIEN

DE
CALIFICACION DEL
RESULTADO

TO DEL

RESULTADO DEL | INDICADOR

INDICADOR
(19)

ANALISIS DEL RESULTADO

Direccionamiento
Estratégico

Implementar plan de trabajo
orientado a la obtencién de la)
recertificacion de calidad bajo
los requisitos de las normas

150

GP|

1000:2009, con el fin de contar |
con es(andaves de cahdad

para la gen

productos de "l Contaloria de

Bogota.

30/06/2015

1001

Eficacia

de|
del
Plan de trabajo paral

tendientes para I
o

Medit el
cumplimiento de las|Namero ~ de actividades|
ejecutadas * 100/ Nimero|
de actividades programadas|

la|en el plan de trabajo

>=80y < 90

El resultado del indicador arroja un cumplimiento del 100%. Lal

y beneficios del Sistema Integrado de Gestién - SIG, con el fin de|
estar preparados para atender la visita de la Firma Certificadoral
SGS", a saber:

1. Diagnostico: Correos elecirdnicos, afiches expectativa, avisos
caminantes, mensajes noticontrol y reuniones por areas.

2 Limpiar, acomoder, arregar os documentos del SIG: euniones
focales, divulgacion de resultados, afiches, avisos, mensajes, etc.
3 Sociizar: Sociaizar mapa de procesos, documentos, planes y|
marco conceptual del SIG.

Segin el informe presentado por SGS, concluye que La
organizacién ha establecido y mantenido su Sistema de Gestion de.
acuerdo con los requisitos de la norma y demostrado la capacidad
del sistema para alcanzar sistematicamente los requisitos

establecidos para [os productos o los servicios dentro del alcance

sea OTORGADA"

Direccionamiento
Estratégico

E\alwrar informe de avance en

Plan|

Esua(eg\ce durante los res (3)

tres

s
insumo pava
decisiones.

or

como|
"oma s

Unidad

3010412015

1002

Eficacia

Cumplimiento en la
n |

Med el grado de
| Plan|

informe elaborado
avance del Plan Estratégico
Si=1

NO

0

Cumplimiento del 100%. Mediante correo Outlook del 28/04/2015,
se remiti6 a la Directora de Planeacién el documento denominadol
6 égico 2012-2015, el cuall

la actual administracion, relacionando el compromiso asumido, las
estrategias  implementadas, los  resultados  obtenidos, el
posicionamiento y reconocimiento logrado durante ! trienio. Este
documento fue entregado en su momento a la Contrlora Auxiiar]
para la toma de decisiones.

Tecnologias de la
Informacion y las
Comunicaciones

Implementar
electronicos

seniciog

soportados en las esua(eg\a

de Gobierno en Linea.

Unidad

3111212015

10001

Eficacia

Numero de servicios|

Medir el numero de|

Nmero  de  servicios|

>=3y<=4

Dando cumplimiento al Plan de Accion definido por la Direccion de
Tecnologias de la Informaci6n y las Comunicaciones TIC, para la
vigencia 2015, respecto la entacion de cuatro (4) servicios|
electranicos con destino a facilar las labores de nuestros usuarios|
internos (funcionarios) como usuarios extermos  (ciudadanos y
sujetos de control), alineados con las Estrategias de Gobiemo en
Linea - GEL- definidas por el Ministerio de las TIC, a corte de tercer
trimestre ya se tienen implementados los siguientes servicios, que|
representan un cumplimiento del 75% con respecto a la meta:
1 Desprendlb\es de Pagos en la Intranet para los funcionarios

fe los Portales Web e Intranet para consulta de|
los funcionarios y ciudadanos con una nueva imagen y sobre la
nueva plataforma tecnologica implementada.
3 5% 3. Mesas Virtuales. Mediante servicios de videoconferencia que

ofrece correo en la Nube de Exchange-Office 365 de Microsoft el

cual se encuentra activo a través de la heramienta "Skype
Empresarial".

Para el cumplimiento del 25% restante de la meta, se estal
adelantando la implementacion del cuarto (40) y Ulimo servicio|
electronico el cual consiste en registrar de manera automatica. las|

st
s a nivel de tecologias de laf
y las comunicaciones, actividad que se culminara en el

mes de noviembre.

Tecnologias de la
Informacion y las
Comunicaciones

Desarrollar

campaias|

0
orientadas a la wm\auon de,

Cultura

paral

fortalecer el nuen usorecursos

tecnols

l6gicos
nconarios de la Contaloria

los|

Unidad

31122015

10002

Eficacia

Cumplimiento en la

Medir el desarrollo|Numero ~ de  campafias

cjecutadas

>3y<=4

Comunicaciones TIC, ha ejecutado el 75% del plan de formacion en
Cultura TIC's, realizando a la fecha las siguientes actividades:

1. Capacitacion a mas de 500 funcionarios pertenecientes a los
suietos de control en las funcionalidades y mejoras de SIVICOF|
para la rendicion de la cuenta.

2. Capacitacion a funcionarios de las diferentes dependencias del
manera presencial en el manejo del sistema SIGESPRO y a través
de Video-Conferencia capacitacion virtual a aproximadamente 50|
funcionarios en las herramientas de SIGESPRO y SIVICOF.

3. Socializacion a todos los profesionales y técnicos de Ingenierfal
de sistemas y afines, del de Plan Estratégico de Tecnologias de la|
Informacién y las Comunicaciones - PETIC 2016-2020 con el fin de
fortalecer los conocimientos a nivel de la Infraestructural
actualmente instalada, resultado del proceso de modernizacién yal
implementado, asi como de los Proyectos definidos para las
préximas vigencias en cumplimiento de los Lineamientos definidos
por el Ministerio de las TIC.

Para dar cumplimiento al 25% restante de la meta, para el Tercer
Trimestre de 2015 Ia Direccion de TIC, viene adelantando dentrol
el plan de formacién de los funcionarios en cultura TIC's, los

cuales se tiene proyectado socializar contenidos relacionados con|
la Estrategia de Gobiero en Linea y la adopcién de mejores
précticas en el uso de las TIC dentro de la Contraloria de Bogota.
Esta labor se tiene prevista desarrollar en los meses de octubre y
noviembre, teniendo en cuenta que el proceso de vinculacién de los
nuevos funcionarios a la planta institucional se estara finalizando
para este periodo y por lo tanto dentro del proceso de induccion
institucional, se estara fortaleciendo los conocimientos en cultural

de Ti.
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Comunicacion
Estratégica

Oficina Asesora de |4

Comunicaciones

Adelantar  campafias  de|
comunicacién, dirigidas a los
de la 6

y a los ciudadanos, con el fin|
dar a conocer los canales|
d comumcacmn‘ los|
men: y  resultados
msumcmnales para afianzar el

ido pertenencia |
posmmnm la imagen de  laf
entidad.

100%

3111212015

11001

Eficacia

Nivel

de|Verificar el[No. de campafias de|
6 cutadas

campafias

e
de|camparias de|*100/ No. de campafias de|

<=80% | >B0%y<90% | >=90%

80%

ToTe—STTr T O A T e
cinto Campalias programadas para la vigencia, de Ias cuakes,
cuatro son internas y una externa. EI cumplimiento va en un 80%|
en rango Aceptable, equivalente a 4 de las 5 campaias realizadas,
asi: En la campafia intema 1. se crearon y consolidacion canales|
internos de comunicacion de los cuales se han editado 163
nimeros del boletin interno "Noticontro”. Se han publicado (24)
nimeros de la "Agenda semanal® la cual fue creada para informar
semanalmente a los funcionarios sobre las  actividades|
Se han publicado (17) nimeros del “Extral
creado para difundir noticias de Giima hora. Se han
publicado (371) E-card, para difundir mensajes institucionales. El
video Wal, creado para divular nformacien nsiiucional alpiblco
interno y externo de la entidad entro en funcionamient
marzo de 2015 y se ha venido actualizando pevmanememen(e con|
informacion que produce la entidad. *
ACEPTABLE se consolidan los registros de apariciones de la Entidad en los|
diferentes medios de comunicacién, se ha editado (17) veces.
Campata 2: Protocolo de Comunicationes tenecomo_abjtio
logiar que los funcionarios conozcan el  Protocolo  de
Comunicaciones de la entidad. Para tal fin, se elabor6, dlagramo y
aprobo el documento, a la fecha se encuentra en proceso del
adopcién. Campania 3 Redes Sociales. Se presento un diagnosticol
de las mismas, se adelantd la reconfiguracion de las cuentas y sel
elaboré la estrategia digital. Campafia 4 Clima Laboral. Se trabajara|
en el segundo semestre del afio. Campafia Externa: Campafial
5:Posicionamiento de Imagen: A través del Free Press se obtuvo
un registro de 1086 apariciones en los diferentes medios de
comunicacion, del cual, por medios digitales se obtuvo un total de|
360 apariciones, en prensa 182, en radio 335 y en televisién 209,
Se han emitido 24 boletines de prensa. Plan de Medios: Se
aprobaron dos referencias 0 mensajes  institucionales para ser]

Participacion
Ciudadana

Direccion de
Participacion
Ciudadana y

Desarrollo Local

Desarollar  actividades ~ de|
pedagogia social formativa e
ilustrativa

100%

3111212015

2001

Eficacia

Implementacion  de|

procesos.
pedagogia

formativa e ilustrativa

Medir el[No. De acnvmaues ue

de i i 0
actividades Total de acuvmaues ue
pedagdgicas pedagogia

de|
social

<80%

0%y < 100%

52%

52%

“Seguimiento a marzo de 2015: Se des(aca \a reauzacmn del
o h

de Educacién, Rectores y estudiantado de los colegios distritales y
algunos privados en las 20 Localidades.

*Seguimiento a junio de 2015: Se mantiene la gestion reportadal
con corte a marzo de 2015

*Seguimiento a septiembre de 2015: Adicional a lo reportado, sel
realizaron actividades correspondientes a un conversatorio taller de
contralores estudiantiles oo pelado” y dos  diplomados  quel
empezaron en el mes de agosto para ciudadanos de 19 localidades|
(no asiste Sumapaz por temas de distancia, desplazamiento y
orden piblico). A la fecha se han ejecutado 103 de las 200
actividades  programadas , quedando pendientes 97 que  sel
desarrollaran en el dtimo trimestre.

Direccion de

Desarrollar ~ actividades ~ de
ocial as|

Ciudadana

Ciudadana y
Desarrollo Local

com
veeduria  ciudadana, redes|
ociales 'y conualoria
estudiantil entre otros).

100%

31122015

2004

Eficacia

No. De aa\v\daﬂes que

el

5 Me
Implementacién de interaccién a la gestion|

control social a la| %
gestion pblica.

cumphm\enm de \as °
| actividades
ontrol <oca

incluyen  mecan
mwmadas cluyen  mecanismos de|

control social e instrumentos|
de interaccion a la gestion
piblica programadas.

<80% | >=80%y <100% | >=100%

210

“Seguimiento a marzo de 2015: Se realizaron en las localidades|
actividades de control social como: instrumentos de interaccion
(rendici cuentas, inspecciones a terreno) y mecanismos de|
control social a la gestion publica (comité de control social,
veeduria ciudadana, y socializacion de resultados del proceso
auditor.)

“Seguimiento a junio de 2015: En el trimestre de abril a junio se|
ejecutaron 25 actividades st

Mediante el contrato N° 071 de 29 de mayo de 2015, suscrito con
la_Universidad Jorge Tadeo Lozano, se han realizado 10
actividades: 6 premesas preparatorias de la audiencia de movildad,
3

actividades de disefio de piezas gomunicaivas. & sabev
chalecos, b) pendones de  can rantes y c)
comunicaives fadiles y 1 audioncia piblca. sobre Toidad
realizada en la Universidad Javeriana.

Respecto a las Gerencias de Localidad, en el mismo trimestre se
han realizado 15 reuniones de comité de control social.
*Seguimiento a septiembre de 2015: A la fecha se han realizado
146 actividades de las 210 programadas asi: 22 mediante el
proyecto de_inversion N° 770, conlralos T4y 60 de 015
(audiencia publica sectorial de movilidad, premesas preparatorias
o la audiencia pbica. contact con ciudadanos de i locadades
y diagnosticos y evaluacion de los comités de control social) y 124]
a ravés de la gestion realizada en las 20 localidades. Quedan|
pendientes 64 que se desarrollaran en el Gltimo trimestre.

a)

3

Estudios de
Economia y Politica
Pablica

Subdireccion de.
Evaluacion de
Politica Publica

Socializar en las_direcciones
sectoriales la Metodologia
para la Evaluacion Fiscal de
las  Polticas  Publicas
D\smla\es mediante jormadas

100%

3110312015

3001

Eficacia

Cumplimiento en la
socializacion de I
Memnmng.a para la| °

Distritales.

Medir [
cumplimiento de Ia|
socializaciones ~de|Nimero de_socializaciones
la Metodologia paral realizadas /Total direcciones|
< ia Evaluacion Fiscall sectoriales100

de liticas|

Publicas Distritales.

<80% | >=80%y<90% | >=00%

Mediante memorando 3-2015-05528 del 17 de marzo de 2015, laf
Subdireccion de Evaluacion de Poliica Publica realizo invitacion a
las 10 Direcciones Sectoriales a participar en la socializacion de af
metodologia para la Evaluacién Fiscal de las Policas Piblicas
Distritales, actividad desarrollada durante los dias 18 y 19 de marzo
015, las que contaron con 183 participantes y asistencia total
de las direcciones sectoriales,
Esta actividad se ejecutd en su total en el primer trimestre de 2015,
tal y como fue programada y no posee estandares de comparacion|
o linea base que contribuya a su andlisis.

COPIA CONTROLADA
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ACTIVIDAD INDICADORES RESULTADO DEL INDICADOR
PLAN RANGOS DE CALIFICACION (16)
ESTRATEGICO TIPO DE CUMPLIMIEN
No. de CODIGO | INDICADOR rODEL
Activida PROCESO DEPENDENCIA ACTIVIDAD meTa  |UNIDADDE| FECHALIMITE | \picapo | (eficacia, NOMERE DEL | OBJETIVO DEL FORMULA DEL VALOR VALOR RESULTADO DEL | INDICADOR | - ¢\ jFicACION DEL ANALISIS DEL RESULTADO
RESPONSABLE MEDIDA | DE EJECUCION INDICADOR INDICADOR INDICADOR INDICADOR con
9 |ossEn|estrate ® © @ ® © (10) s e a3) [t0) s) WTRETEER @ || PEERREERED) (19) RELACIONA|  RESULTADO @
@ a Eficiencia) ACEPTABLE @)
v 1A e LAMETA
@) @ (20)
En comis do publcacon, se deteming que para la Eiin No. 12
B 6 incluyera como tema central
€l Melro, tan lejos y tan cerca’; a pesar de Ser un tema que
actualmente se encuentra en las ‘agendas de todos, se tuvieron
inconvenientes con la consecucion de personas extemas para
escribir e la revista. Se invitaron a once personas a hacer parte de
Ia revista, de éstos confirmaron seis. A la fecha se encuentra
Direccion de publicada en la Pagina Web de Ia institucion.
Estudios de En Comité de Publicaciones del 27 de julio de 2015, se aprob el
Economia y Politica tema del informe central que se incluird para la Edicion No. 13 de
dblic esta Revista, la cual se denominaré: “Planeacion Urbana, un
Subdirecciones de: |Elaborar y publicar Ia Revista Cumplimiento en 1a|Me9" o Desafio de todos" y para ello ya se enviaron las invitaciones a
Estudios de sdos |"Bogota_Economica”, con el Cumpimen s cumpimiento en Ia aricuisas y al sector de Ambiente para que participen en la
6 | s 31 | ccommiaypaiica| Econémicosy  [desarol de _teméticas ) nicad | auiziz015 2003 Cicacia |puioncen Resiy |caboracien v Revistas  elaboradas y . A N son ACEPTABLE |Misma. Ya se cuenta con el primer articuo  la confimacion de
o Fiscales, relacionadas con la_realidad e publicacion delal publicadas cuatro articulistas més, se espera que para la segunda semana de
Estadisticay | economica, social y ambiental oGt revista "Bogota octubre se cuente con el material completo para solicitar Ia
Andlisis | de Bogota D. C. Economica” convocatoria ante el Comité de Publicacion, para su aprobacion
Presupuestal y iniciar Ia respectiva diagramacion
Financiero y Esia scivdad preseta, un avance cel SO% en su decuco
Evaluacion de ustentado con la Edicion No. 12, Para el restante 50%
Poltica Pubiica epvessmado.on I Eacién No. 13, Si ben a la echa. no 80
encuentra elaborada en su totalidad, muestra un  avance
importante, que se ajusta con lo programado. La linea base o
ndar de comparacion de esta Actividad, viene de anos
anteriores (2010) con la edicion de dos publicaciones en cadal
anualidad
Ala fecha se han elaborado y comunicado cuatro pronunciamientos
asi - sobre la Ejecucion Presupuestal Vigencia 2014, Confratacion
el Distto Captl durate la Vigenoia 2014, sobrecupimirto de
metas del Plan de Desarollo "Bogotd Huma
Direccion de Gurante os (s s do a actual AdmIniSUaCon ye relacionadol
eeron e | enerar pronunciamientos con con el tema de las fuentes de financiacion del metro y la eventual
Ecomia o saiica | e on e e o o desinanciacin do as oncales do Trarsmieno endiontes do
sy o oy e 4l dedicar la totalidad del 50% del recaudo de la|
Subreoenis d: [ekias, 5 adco “or 5 S——— w vt o1 gl pr i conesion el P o
Eoutos g0 | Esuks " {en s aue s orgiren on et ST ooy eimanieric do . gestn 5 a1 conl sl 5 eoescon oo
|1 16 | Economiay polica | SSoI0MCoRY | movenos | de L Aeuerterl  100% % 3u1272015 02 Eficacia o eramers ﬁe da|etaborados ! <60% | >=eoney<son | 750 ) 2 3 &% &% ACEPTABLE |encuentra en un 100%, en la medida en que los pronunciamientol
Pabiica les: b : < elaborados, son comunicados por el Contralor de Bogotd a Ial
Estadisticay  [ciudadania o para debates entidades i o en el PAE - o
Pve:&'ﬂ:‘;al Y ane ;;chaflzmzfclap?‘;ﬁ distritales. 2015100 No obstante lo anterior, de acuerdo a lo programado en el PAE-
b oo 2015 580 dosde 10 e uron laborados  Comuricacos por o
° ! ontralr.
(Evaain e getn s o i pesera un avaro de 675: of 3% resta esta
: con el “Proyecto de
2016 y de acuerdo al PAE-2015, su elaboracion esta para el dltimo)
trimestre de 2015 Esta actividad no posee esténdares de
comparacion o linea base que contribuya a su andlisis.
Medir la cobertura La cobertura en la vigilancia y control a la gestion fiscal a
del control fiscal en| oy, SUlos de  control Septiembre de 2015, dio como resuitado un 83,7% foda vez que de
] allos  suietos  a p g L1 sttoce il yconi se an adtado un ot c
ProcesoViglanciay [ oo |Evaluar la gestion fiscal de los Cobert o8 ol cualquier  actuacion  de b
1B | 1 11 [conolalaGestion | 20U Isujetos de control de sul  92% % 311202015 4001 Eicacia  [vglanciy comrol o o ares  qu|contol fscal en la vigencial  <=70% | >70% y<90% | >=00% 104 m 93.7% 101,8% o oo el resulado con la meta determinada para. este
Fiseal competenca f gestion fiscal | anejan fondos of 00Total de suetos de indicador de 925, enemos que  Ia fecha ya se sobrepasd Ia
o oo COTITOl_competencia  de|
Captal cada sector i focha e dicador se utica en n rango de SATISFACTORIO
Hallazgos fiscales| A Septiembre de 2015 Se registra un cumplimiento en el traslado)
Tramitar con criteros técnicos Medir ellresultado del PAD vigente|
o Direcciones |y oportunidad los cumplimiento en elraslados a Ia Direccién del de los hallazgos fiscales del 100%, toda vez que de los 279
roceso Viglanciay | DUeceiones |y oporiunidad los nalazgos Cumpiimiento _en_el| C4TPi | lasiados & e e hallazgos registrados en informes finales generados por las 1
19 1 11 | ContiolalaGestion | e 100% % 311212015 4002 Eficacia  |wraslado de hallazgos y 90| <=80% | >80%y<100% | >=100% 279 279 100% 100% Direcciones sectoriales se ha trasladado la totalidad de hallazgos a
ireccion de | de la cjecucion del PAD de la hallazgos registrados
Pl | coaneion medata) v oo cusair o == Genrsios G| viors rade g laDiecion d Resporsabildad Fiscal
actuacion de control fiscal la vigencia 2015. | actuaciones de control fiscal o mﬁi’;ﬂz ez;:;’:’;n ui"r:n; :e ;G.f; :cmm o
de la vigencia
No. Hallazgos fiscales del La oportunidad en el aslado de los hallazgos fiscales corresponde
PAD vigente traslados a lal 2 un 999% con corte a Septiembre de 2015 toda vez que de los 279
L ramitar con crterios técricos Medir la|Direccion de RF y JC a hallazgos registrados en informes finales, se han wrasladado a la
Direcciones |y omerton e hetmeos oportunidad en el|més tardar dentro de. los| Direccién de Responsabilidad Fiscal cumpliendo los términos
Proceso Vigianciay | Srecciones v oportunidad los halazgos Oportunidad en el raslado delcinco (5) dias habiles establecidos en el procedimiento 276 hallazgos; vale la penal
o | 1| un |CoweraGemer| gectres fcon neencn sl pocto] g, % | swnoss | aoos | ercenda [casidds ecals o sterise. oy < 1005 a N - - ACEPTABLE |sclara aue o0 3 nllgos Qe se emiicon exemparansanie
Fiscal eanre fiscales. a DRFIC|auditoria * 100/ Total corresponden a la Direccion de Habitat y Ambiente de una vsita de|
eaccion Inmediata vigencia o decualquier ot
e e cudlauver generados _durante | Hallazgos fiscales control iscal
Ia vigencia 2015. [ registrados en  informes Teniendo en cuenta que Ia meta es del 100%, a Ia fecha se tiene]
finales de audioria de | un 999% de cumplimiento del indicador frente a la meta, que lo ubica
vigencia n un rango de ACEPTABLE
A parir de los resultados alcanzados por el Proceso de Vigiancia y
Control a la Gestion Fiscal en el reporte de Benefcios de Control
Valor de los beneficios del Fiscal, se establece que se logra una relacion costo beneficio de
proceso de  vigiancia 153 ‘eso quiete decir, que por cada peso invertido en Ia
proceso Viglanciay ;Z'i“e’s‘:' de‘“;gll':"c‘:z‘“;"“”:: e o wa control a la gestion fiscall Contraloria de Bogot, el Proceso Auditor ha retribuido al Distrto]
2 | 1 11 [convolalaGeston | WECEON® 1o T gestion fiscal paral 20 Pesos 311212015 4005 Eficiencia | 1252 de retomo del ofgenerados en 2 vigencial ) >=1y<2 s=2 115.371.348.898 75.183.688.183 1535 1535 ACEPTABLE |Capltal $1.53 a septiembre de 2015, Las dependencias que mayor|
(ot aneacion |Gy SESH0n fseal o control fiscal e it oy | Valordel presupuesto han contribuido corresponden a: Educacion, Cultura, Recreacion y|
determinar cjecutado de I Contraloria Deporte; Hacienda y Gobierno, que en conjunto suman el 8475
de Bogotd, D.C. durante el del total reportado.
periodo evaluado El indicador muestra un resultado de aceptable en la medida en
aue i meta cortesponde 52 pesos al fecha 1452 de o
es de s,
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ESTRATEGICO TIPO DE CUMPLIMIEN
No. de CODIGO | INDICADOR 5 9 s
Activida. PROCESO DEPENDENCIA ACTIVIDAD MeTa  |UNIDADDE| FECHALIMITE | \picao | (eficacia, NOMERE DEL | OBJETIVO DEL FORMULA DEL VALOR VALOR RESULTADO DEL | INDICADOR | CALIFICACION DEL ANALISIS DEL RESULTADO
RESPONSABLE MEDIDA | DE EJECUCION INDICADOR INDICADOR INDICADOR INDICADOR coN
4 | psen| estrare © © &) ® @ (7 R Efectividad, [y ) e NUMERADOR (17) | DENOMINADOR (18) o RELaciona|  RESULTADO @)
@ | (1) Eficiencia) ACEPTABLE (21)
Ve 1A @ LA META
@) @ (20)
A septiembre de 2015 se cumino el tamite, asladando a
Responsabilidad Fiscal 5 Indagaciones preliminares de las cuales 3
habian sido aperturadas en la vigencia 2014; que corresponden a
las sectoriales de Educacion, Hacienda y el DRI; Por su parte, La
Direcci6n de Integracion Social, culminé una indagacion aperturada
Medir ef tempo que el 23 de enero de 2015 y trasladada a Responsabilidad Fiscal el 5
proceso Viglanciay | Dfecciones  [Tramitar las  Indagaciones Oportunidad en el 1°0F p’;a“ | Promedio de dias wiizados de junio del aio en curso. Asi mismo la Dweccnon de Participacion|
sectoridles  |preliminares  atendiendo  lo . vamite  de  las| 3% e _ 1s0vs - Ciudadana y Desarrollo Local culming una indagacion aperturada el
2 1 11 fconmolalagesion | GCEEG  (Eiordn en'a Loy 10 de 120 Dias 311212015 0406 Efciencia (1470 e vinie  ce  lafen o uinie de las| =60 180y > 120 =120 152 NA 152 152 ACEPTABLE 2 g i 205 vt oaponsssiidad Fiecal of 51
Reaccion Inmediata | 2000. Preliminares. Prerar 9 de julio de 201
- Los dias prcmedlo utiizados en el tramite de dichas indagaciones
fue de 167 dias para la sectorial de educacion, 180 dias para el
DRI, 200 dias en Hacienda, 132 dias en Integracion Social y 79
dias para Participacion Ciudadana; dando como promedio en las 5
indagaciones 152 dias; ubicando el indicador en el rango de
ACEPTABLE.
No.  Halazgos fscaes
devueltos por part
A la fecha se tiene que de los 280 hallazgos fiscales trasladados a
Tramitar con criterios técnicos| Medir la efectividad| Direccion " g
Direcciones |y oportunidad los hallazgos| en el traslado de|Responsabilidad  Fiscal 1a Direccién de Responsabilidad Fiscal (sin inclu las indagaciones
Proceso Viglanciay | seqioriales [ con incidencia fiscal, productol Efectividad _de fiscales al PAD 4 aue comesponden 2 las
24 1 11 control a la gestion 2 2 . P 40% % 31/12/2015 0407 Efectividad >40% y < 60% <=40% 2 280 8,6% 21% Di articipacion Ciudadana (6), Desarrollo
Direccién de  |de la ejecucion del PAD de la| Hallazgos Fiscales. [l DRFIC|vigente * 100 / No. ¢
fiscal Reaccion Inmediata| vigencia o de cualquier otral generados durante| Hallazgos fiscales cacion (1) y Salud (1), determinando una
actuacion de control fiscal Ia vigencia 2015. | trasladados de la vigencia a| gfﬁ';‘g:‘é;‘g;‘l’gm“ fiscales del 8,6%: alcanzando el rango de
de septiembre a lal
Direccién de RF y JC
De los 6 procesos de Responsabilidad fiscal con informacion
patrimonial posiiva se decretaron cinco (5) con
tercer trimestre por cuanto se han decretado medidas cautelares
eniro de los Proceso e Responsabilidad Fiscal No. 170100-0093-
Decretar Medida Cautelar en 11y 170100-0372-15. Lo anterior porque la informacion patrimonial
los procesos . fue positiva, quedando pendiente por cumplir un 17% que se
Direccion de fesponsabidad  fscl que . Numero de_procesos con ejecutar en el dltimo trimestre si las posibilidades lo permiten. De|
Responsabilidad u indice de Decreto de decreto de medida cautelar >
RESPONSABILIDA cuer con  informacién los seis procesos de responsabiidad fiscal con- informacién
scaly avimonial posiiva. 3. né Medida Cautelar en|Lograr élfen 1a vigencia 2015 *100/ atrimonial positiva, en cualro se decretaron medidas cautelares
25 2 21 l Subdireccion del [P P 80% % 31/12/2015 5004 Eficiencia | Procesos de|resarcimiento  del|Ndmero de Procesos de| <60% >=80% 5 6 83% 104% P P 2
JURISDICCION eceion Je! Jtardar al momento de proferc B biidad |l N o oo elios son 170100-140/10, (dentro del cual se decretaron dos
CTIVA Rea aad ﬂems\en de  imputacion, i C‘;‘ I patrimont I :“a o ol medidas cautelares a diferentes implicados) 170100-011-11,
p‘;;c ol jientras  las s n‘;wa pat 170100-93-11, 170100-372-15, para un total de cinco medidas|
legales y  procesales Io| posith arrojando un resultado del 83% con respecto a la meta, ubicéndose|
permitan en un rango satisfactorio y destacando logros como la efectiva
materializacion de la medidas decretadas. Es importante resaltar,
que solo en la medida en que se obtenga informacion patrimonial
positiva se puede decretar la medida cautelar; ello implica, que Ia
meta se cumple con solo el decreto de la misma, no siendo dado
comprometerse al cumplimiento del porcentaje restante de la meta,
en razon a la incertidumbre de la informacion patrimonal
Este informe corresponde a los procesos aperturados desde la
entrada de la vigencia de 2015, hasta el 30 de Septiembre de 2015,
con un total de 58 procesos inicados por la Subdireccion del
Proceso, teniendo en cuenta que sdlo se tomaron para este indice
loshallazgos fiscales, e indagaciones Preliminares durante el
f;:::z:’: do fuos & periodo PAD 2015, Para la vigencia de 2015 la Direccion recibio
Direccion de aerra o mptacion 261 Halazgos Fiscale, de os cusles 153 fueron analizacos or
RESPONSABILIDA | ReSPonsabilidad | Decidir con auto de apertura of e en’ la vinaa ") Subdireccion del Proceso, los restantes por esta Direccid
iscaly |auto de apertura e imputacion Electividad de los|Medir 1 efectiidad|SUSerto. & 13 Maenca | Do los 261 hallzgos feciies & mdagaciones prelminares recitidos
2 2 22 JURISDICCION | Subdireccion del [0 memorando de_ devolucion|  60% % 3u122015 | 5002-A | Eficacia  [[HOVORE P %%lde los hallazgos g <a0% | >=40%y<60% | >=60% 58 261 22% 3% hasta el 30 de septiembre del presente ao por esta direccion, se
v los hallazgos fiscales durante o fiscales. e cincion e iniciaron 58 procesos lo que da un cumplimiento del 22%,
Responsabilidad ~1a vigencia 2015 nierondad a1 30 g6 actubrel ubicandose en un rango minimo cabe precisar que el rango minimo
Fiscal e e a0 o s debido a_que se encontraban en estudio hallazgos de vigencias
S0 anteriores, dandole prioridad a éstos, por cuanto se requiere evitar
el fenémeno_juridico de la caducidad, quedando pendiente_por|
sibiidades
Conespond a lo csablecids por of ariculs S de I Ley 610 de
2000.
Del total de los hallazgos radicados a septiembre 30 de 2015 que
fs:x‘:f: do puos e fueron 733 compuestos por 306 hallazgos en estudio y 427]
. hallazgos nuevos que han llegado a la dependencia se analizaron o
Direccion de Apertura e Imputacion d
Responsabicad . |Dociircon o de aperura o Proceso de Responsabilidad| estudiaron 608 de ellos, entre Autos de Apertura o Autos del
RESPONSABILIDA ; . > Apertura e Imputacion de Proceso de Responsabilidad Fiscal y
DFISCALY  [CSe yauto de apertura e imputacion indice de evaluacien| MO €l indice deFiscal mas Nimero con Memorandos de Devolucién dando como cumplimiento un 83%
2 2 22 Sondreccion oo memorinds. g aovoluion| 60 % 01012015 | 5002-8 Eficacia hallazgos  fiscales|Memorandos de Devolucion| ~ <40% | >=40%y<60% | >=60% 608 733 83% 138% " 4
JURISDICCION de hallazgos fiscales. ubicandose en un rango satisfactorio. Como se puede observar el
Eomesm [Proceso de|los hallazgos fiscales durante| evaluados. /' inventario total  def o e o B e o
Responsabilidad |la vigencia 2015 Hallazgos  radicados ~ con| P pt a log
fiwi amrongad 130 6o ocuine como la seguridad juridica en cuanto al cumplimiento de los
e requisitos para iniciar los procesos, al tiempo que se logro que las
v direcciones sectoriales acogiendo las observaciones acopiaran
mayores elementos probatorios que sustentaran el hallazgo.
De los 1176 procesos de responsabildad fiscal ~activos
correspondientes a las vigencias 2010 a 2015 se han proferido 205
decisiones de fondo desde el 1 de enero al 30 de septiembre 2015,
e los cuales doscientos tres (203) de la Subdireccion del Proceso
de Responsabiidad Fiscal y dos (2) por la Direccion de
B e oo 46 e Responsabilidad Fiscal dando un cumplimiento del indicador de
Direccion de| o an oo Nmero de decisiones de 17% ubicandolo en un rango de calificacion minima. debido a las
RESPONSABILIDA |Responsabiidad |- 0 08 Evitar Ia| lmpmamﬁn ylo archivos de dificultades encontradas para recaudar el acervo probatorio,
Fiscal svw o ‘{E"émgm midl‘u’j’ o indice de decisiones prescripcion de los|I procesos ubicacién de los implicados, designacién de apoderados de oficio y|
27 2 23 Subdireccion  del peno 60% % 311212015 5003 Eficacia | procesales Fiscal 00|  <a0% | >=acthy <60% | >co0% 205 176 7% 29%
JURISDICCION la prescripcion ] P
oceso evitar Prescripcion. |responsabiidad |/ Nimero de procesos de
CTIVA cuando las  posib
Responsabiidad |0 B8 PosIRCce fiscal. Responsabilidad  Fiscal importante destacar que el porcentaje pendiente por ejecutarse, se
Fiscal 9 P rececos e activos haré efectivo, siempre que las posibilidades legales lo permitan,
e ponsabiidas feamt atendiendo el debido proceso cuyo cumplimiento de. manera
P - imperiosa nos sefala la Ley. De ofro lado estos procesos se|
desarrallan en cinco anos y no en una sola vigencia.
Quedando pendiente por cumplir un 43% respecto a la meta que|
e ejecutard en el periodo restante mientras las posibilidades
legales lo permitan.
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ESTRATEGICO TIPO DE BT
No. de CODIGO | INDICADOR RANGO DE
Activida PROCESO DERENDERCIA ACTIVIDAD META  [UNIDADDE| FECHALIMITE | \\hicapo | (Ericacia, RHOMERE DL | OB ETVOIDEL EORMUCADEL VALOR VALOR RESULTADO DEL | INDICADOR | - ¢ p\ |FICACION DEL ANALISIS DEL RESULTADO
RESPONSABLE MEDIDA | DE EJECUCION INDICADOR INDICADOR INDICADOR INDICADOR CoN
d i 6] ® () ® s R Efectividad, ] a5 NUMERADOR (17) | DENOMINADOR (18) @) @)
@ |O%ET a1 Eficiencia) ACEPTABLE )
Vo 1A e
) @
De los 125 procesos de responsabilidad fiscal culminados durante
Ia vigencia, veinticuatro (24) fueron terminados con ejecutoria, es
decir un cumplimiento del indicador del 19% ubicando el resultadol
Direccién de| Nimers de procesas en un rango de calificacion minima debido a las dificultades|
REsPONSABILIDA |ReSPonsabidad  |Culminar los Procesos de terminados ‘con secuton) enconradas para recaudar el acervo probatorio, bicacién de los
esency D |Fiscal y|Responsabilidad Fis indice de " N imers e e implicados, ~designacion de apoderados de oficio y dem:
28 2 23 U\ |subdireccion  del|vigentes  mienras | o % 311212015 5005 Eficiencia 4 <s0% | >=50%y<70% | >=70% 2 125 19% 27.43% situaciones que de no cumplirse no permiten tomar la decision final
JURISDICCION terminados procesal. de Responsabilidad Fiscal
Conern roceso de|posibilidades procesales  y) Pt conforme a la Ley 610 de 2000y la Ley 1474 de 2011
Responsabiidad | legales lo permitan. o, Es importante resaltar que el 51% restante de la meta, se ejecutara
Fiscal o en el periodo restante, siempre que las condiciones procesales y|
actuacion es particular y aplica solo para el caso en concreto.
Este indicador tiene un cumplimiento del 103% con relacion a la
Recaudar diner meta debido a que su recaudo fue de $ 1.133.884.074,83,
. resultado que se ubica en rango satisfactorio gracias a la gestion
RESPONSABILIDA proveniente  de los  Tiulos| (Cueniis e Recaulo|Medk o receuo
Subdireccion de  |Ejecutivos  remitidos  a la| Erecta nefectuado por los g g
D FISCAL Y " s . Valor de la cuantia[<$900.000. |>=$ 900.000.000 y|>=$12100.00
4 d
20 2 24 JORISIECION Suisdositn | Subtenctn Ge Jurdeifnl 1100000000 | Posos 311212015 5006 lectvidad|Procesos ofmrocesos el (e en i vigencia |00 1.100000,000 | 000 1.133.884.074,83 NA 1.133.884.074,83 |  103,08%
COACTIVA v ‘b":;a des " ioucs o Py [ty mensuales a los ejecutados
B es legales oac voluntarios, o acuerdos de pago,
per el objeto del proceso de responsabilidad fiscal y por consiguiente
Ia exclusion en el boletin de responsables fiscales.
ed o Con relaci6n a la actividad Adelantar la representaci6n judicial y
cxrajudcial de la Enidad, se realizaron cieno veinisés (126)
Cumplimiento de fas s
toalizar s actuaciones " actuaciones Nimero _de  actuaciones exraprocesales (presen(acmn eha. en’ comie de conciiacen.
Oficina Asesora | 2dministrativas y._judiciales Eficacia _en e >=80y raduria General de la Nacion)
30 1 18 |GESTION JURIDICA Sirdea . [petinemes. paracercer la| - 100% % 311212015 12001 Eficacia requeridas para|  <80% ot >00% 273 273 100% 100% 4 N e s mmales (demanda o contestacion,
defens: los intereses judicial establecidas para lala representaci6n judicial o gatos de Conclusion, recursos. vite de prucbas. asistencia
Higiososdea i, lecuada_ defensaextrajudicial X 100 uencias, incidantes procesaled) realizadas pot oo meionaros
de los intereses de
Pty apoderados de la Entidad, amojando resultados satisfactorios del
indicador del 100%
Medir el grado de
cumpimerto en o Respecto I seakad “Archvde relaora de coneepto ridco
elaboracion
Hacer la Relatoria de  los| o « s
Oficina Asesora|conceptos. jurdicos, emitdos relat de relatorias *100 >=80y
i 1 18 |GESTION JURIDICA g 100% % 311212015 12002 Eficacia  |conceptos emitidos|emitidos  por  la|iNo. De conceptos emitidos|  <80% A >90% 7 7 100% 100%
Juridica por la dependencia durante la| b Oiom(orors ks pvia oA <90%
vigencia “
uridica
deponbiidad para consulta de los funcionarios de la dependencia, arrojando resultadol
consuta e lal satistactorio del indicador del 100%.
misma oficina.
Seguimiento a Marzo de 2015; Mediante memorando 3-2015-06148
Orientar a los funcionarios de|
la Contraloria de Bogota, con
edr o grado de
"" n ge generar consciencia y rado de emisen delemisin o Boletines
Gestion del Talento | Oficina de Asuntos boletines. oo con e . >=80y _
33 1 14 omang Discipinarios dls;llﬁ!r;i:vrl‘es ayves de | 100% % 311212015 6002 Ecacia | G el regimen|polticas ez 10000, poetnes| <600 oo >=100% 3 4 75% 75%
Mimecral  en  materia dol disciplinario régimen prog recursos parafiscales”, todos los
i i disciplinario boletines se encuentran publicados en la pagina web de la entidad.
Z"sc Cﬁ:am egimer Grado de Cumplimiento del 75%, falta el 25% para el siguiente|
isciplinario. trimestre que corresponde a la emision del cuarto boletin con las|
polticas del régimen disciplinario,
La Direccion de Talento Humano a través de la Subdireccion de
Capacitacion y Cooperaci6n Técnica ha realizado 5,767 horas
hombre, en 13 acciones de formacion, 195 horas, para. un total
de 417 cupos de capacitacion.
Medir lacantidad " se han realizado 32 actividades de aprendizaie, 1,109 cupos de
X Desarollar  actividades  de| de horas hombre de| 2= L L (Mo capacitacion, 1,063 horas dictadas, para un total de 24,833 horas|
Subdireccion de  [formacion  encaminadas al Indicador Capacitacion capacitacion 7001 e
Gestion del Talento | Capacitaciony |mejoramiento  de las Horas - cumplimiento  de} n}] tpobbenetch | <= = N
35 1 15 , 30000 311212015 6004 Eficacia programadas para >=30.000 29028 NA 29028 7% La Subdireccién de Capacitacion y Cooperacion Técnica hal
Humano e e e e s Hombre o nom™® %©realzar  en 1a|ceicadal L ), Q=12 n| - 7.000 29099 participado en 44 acciones de formacion, para un total de 1344
s & Conalo capackacicn vigencia por  laPrOgramas de capaciacio cupos aignados y 1.272 horas. Lo anterior da como resultado
09018, B entidad real 29.028 horas hombre de capacitacién. (Anexo relacion de acciones
de formacion)
Grado de Cumplimiento del 97%, falta el 3% para el siguiente
trimestre.
A septertrs 30 do 201, a ki eeton O eaz a feoucen
Conformar ~ mecanismos Medir el porcentaje
J de ejecucion de(Valor total compromisos
Direccion |estrategias de control a I 31 de Diciembre Eicacia 000y
6 6 = >80% y < E
36 1 13 | Gestion Financiera | Adminisuativay |ejecucion que permitan darle|  100% % e 13001 Ecacia  [Cieet et | Precupuesto.defitvo de 1a| <60% g%y <o0% | Zyo0Y 75183688183 107052513000 0.23% 0%
Financiera [l uso 6ptimo a los recursos
presupuesto vigencia) *
asignados [l encuentra en rango minimo el cual es acorde 8 o que se debe haber
comprometido ala fecha.
Medir el porcentaje
Implementar heramientas de del PAC ejecutado A septiembre 30 el érea de tesoreria ejecuto el 93% del PAC programado
y Subdireccion  [control y seguimiento de los 31 de Diciembre Ejecucion  de los|respecto al PAC|(PAC ejecutadolPAC| __, 0%y < >90% y para el primer semestre del afto 2015. Actualmente este indicador presenta|
s B 13 | GestionFinanciera | “pinanciera [recursos para el pago de las| 0% % de 2015 13002 Efeacia |/ecursos. . =60% B0%y <90% | 1008 TA0aT217148 79664132026 o o un nivel de calficacien satisfactorio de acuerdo a la mela establecidal
obligaciones financieras disminuir los iniciamente. La no efecucion de 1o programado para el mes de septiembre.
recursos ociosos.
6 Reportar 1 dreade contabiidad para I vgenci 2015 tene rogramado reporar 4
A““:“za' ‘ﬂl ‘";“:"‘“é"" informacion delos|(Estados financieros| estados financieros, los cuales estén proyectados para ser presentados por
Subdireccign  [/ePortada por las dierentes 31 de Diciembre estados  contables|reportados  /  Estados >90% y imeste (marz, o, sepembrey dicbr) € por al raztn aue & 30
38 1 13 | Gestion Financiera | SEIeeCO" | dependencias con el e[ 100% % do 2016 13003 Eficacia | Estados financieros. <=80% | >80%y<o0% | Zjoo¥ 3 4 75.00% 75% rmeste e e o o e (1%
consolidar estados financieros| Srortuna o710 415-55 han preseniade dos de Iog cuse. Flomes de
oportunos y confiables onfiable etos ancieros programades para s vigonei
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ESTRATEGICO TIPO DE
No. de CODIGO | INDICADOR
Activida PROCESO e ACTIVIDAD META  [UNDAD DE| FECHA LMTE | NDICADO | (Eficacia, NOMEREDEL | OpETo oeL et VALOR VALOR RE&”&E‘ADD%SEL CALIFICACION DEL ANALISIS DEL RESULTADO
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@ %‘ET R (11) Eficiencia) ACEPTABLE (21)
(12)
[©] @
suscribié 109 contratos, de los cuales 101 corresponden a lal
Unidad Ejecutora 01- Contraloria de Bogotd, D.C. y 8 a la
Unidad Ejecutora 02- Auditorfa Fiscal; en el indicador se toman
tnicamente 98 de los 101 contratos suscritos por la Contraloria
de Bogoté, por cuanto 3 contratos corresponden a comodatos
no estaban programados en el Plan Anual
Adquisiciones.
En el Plan Anual de Adquisiciones de la Contraloria de Bogots,
Suscribir  los contratos| Nivel del et s o
previstos en el Plan Anual del cumplimento enlaf\1° @ #1292 S0 imero  de _contraos
Subdireccion de [ Adquisiciones, de acuerdo con suscripcion e suscritos previstos en el N .
3 1 13 | Gestion Contractual | “conatacion  [las necesidades presentadas|  £0% % 311212015 14001 Efieacia | ontratos. ZZ':"FZ'\Z?.E en alpaa Mot de contratos a 60%y <80% | >=80% % 130 54% 94.2% de inversion 776, por cuanto el calculo del indicador se realizal
por cada una de las| oo suscribir (PAA) * 100 sobre contratos iniciales.
dependencias de la Entidad.
Aplicando el indicador, se obtiene un resultado acumulado a 30
de septiembre de 2015 del 754%, y el avance en el
cumplimiento del indicador con relaci6n a la meta programadal
corresponde al 94,2%, que lo ubica en un rango de calificacion
SATISFACTORIO.
Porcentaje por alcanzar:
Anlizando el resultado del indicador que corresponde al
75.4%, se tiene que a 30 de septiembre de 2015 falta por
cjecutar el 24,6%, es decir 32 contratos, los cuales estan al
Medir el nivel de|[(No. de encuestados|
Nivel de de I del sericio_ que
Gesiénde | Subdreccionde [os clemtes mornos stencidon cel ciente interno en|clente co tindcador a sepembre regsa l dato cumulado durae o perco. En
w0 | 1 13 | R e | Sa e e | o e jemos alenddosl 0% % 311212015 w01 | smecwidad fla  provsion  delatenddos rent afs pres(acmn del senviciol S70%y <00% | >=90% 55 60 92% 102% el trimestre se aplcaron 20 encuestas que arojaron un nivel saistaciorio en
fone a 2o enice L ool o s eveuemiaton e resarn 40 s 13 a0 o e o e g 1
ol transporte senvicio el senvicio de|
transporte ransporte.)*100%
aistaccion gel| Ve €l nivel de|(No. De encuestados que|
Medir la percepcion de los del e memo fent|2aistaccion e os|calfcan como_satsiactoro 1 deadrasepembr roga oo scumuldo curne of peroo €1
Gestion de Subdireccion de  [los clientes internos  frente a clientes  internos|1a_prestacion del senicio / N -
4 1 13 Recursos Fisicos | Servicios Generales|la_provision del servicio de| 90% % 311212015 8002 Efectividad ?‘:M m';"’::"’:seud el frente & la provision| Total de encuestados que 70% y <90% >=90% 135 13 94% 105%
Aseoy Cafeteria e Y|del senicio de|calficaron el servicio de encuentra por encima de fa mea.
Aseoy Cafeteria.  [aseo y cafeteria)*100%
R e
de hardvare, software, apoyo  reuniones, sala de oraldad, que fueron
e " v los usuarios de las dierentes auditoras, localdads
5:;":;:’*; apouticn o be Oportunidad e la|Oportunidad en  Ia
e e o provision de|provisién de|Tiempo promedio empleado de mérics. Iguaimente, se tiene apoyo de las TIC para los senviios de|
Gestion de Subdireccion de p o o O e senvicios de|senvicios defen la ejecucion de los| eauenmionton en videq conerencios on a6 auiones
2 | 1 13| e Recursos Y oreoectvo 4o 2 Dias 311212015 8003 Eficiencia preveniivos| >=3dias | <3diasy >2dias | <=2dias 0,996 NA 0,996 0,996 )
Materiales e : preventivo y|preventivo 3| conectvos de s eaupos Unicamente estén pendientes 2 soliciudes parciales que son por garantias
ccieroo a 1os requermintos et de citados, de los proveedores de impresoras SUMMIAS, que son por cambio de partes,
ciecuados s corectio comect oata oo povesntes pr s e o s
Gopendencias de I Eniad. informaticos. Ios funcionarios.
Estas solctudes realizadas a a linea de atencion a usuarios (LSOS) por|
Medir a ta cicucin do oo conaes por Ia metodieia de ousurcng
en_a[Teme0 promed empeado i - o 9
Estandarizar el tiempo de| Oportunidad en 1 . em
Subdireccion de tiempo de atencion| ! .
4 1 13 Gestién de Recursos  |'eSPuesta a las solicitudes de| 10 Dias 311272015 8004 Eficiencia | PrOVision %|de las solicitudes 'E““e'"“'*"“’s ecuades s=12dins | <129@Y>10 | oy gas 64 NIA 64 64
Recursos Fisicos oo |provision  de etementos  de clementos defie S veien oo por las dependencias en la dias sopendene "
consumo. consumo O U povisén de. clementos de Comva\una e Goga, arofsen un el saacin en 1 restacon e
consumo. consumo.
A la fecha el porcentaje de cumplimiento de las transferencias
primarias es del 65%, toda vez que de las 72 transferencias
g
lastransferencias _se
Determinar el
porcentaje  del temporalmente
et ias vansirencis Poreiatsdo | TSI xnarss
Subdireccion de documema\es/pnmanas c 6 ! - 0%y < o aimacenar la_documentacion desde los Archivos de Gestion,
a |1 13| Gesien Documental | S Ee e O L e herame 1o 100% % 311212015 7001 Efcacia  |Sonservac po andlisis | Transferencias| <=80% | >80%y<100% | >=100% a7 7 65.3% 65.3% ot i e oot b e parencie. oo oot
primarias programadas en el )
\igencia 2015 programadas dhetotdliedd radicacion 3-2015-19198 de fecha Sepiiembre 17 de 2015,
durante la vigencia ™ Actualmente el Archivo Central no cuenta con personal suficiente
2015, para las labores operativas de recepcion, ante la falta de reemplazo
de funcionarios que fueron trasladados o pensionados.
Para el 35% restante del cumplimiento de la meta, se tiene
programado el recibo de las transferencias, una vez se realicen las|
adecuaciones de espacio en el archivo central y se asigne el
eo, actividad que sera retomada en el proximos|
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FECHA DE SEGUIMIENTO (1): 30/09/2015
FORMULACION SEGUIMIENTO
ACTIVIDAD INDICADORES RESULTADO DEL INDICADOR
PLAN RANGOS DE CALIFICACION (16)
ESTRATEGICO TIPO DE
No. de CODIGO | INDICADOR RANGO DE
Activida PROCESO EEENDERCLY ACTIVIDAD mera  |UNIDADDE( FECHALIMITE |\ cang | (Eficacia, MENEREESL || CHEEEL EORMECADES VALOR VALOR (e EL CALIFICACION DEL ANALISIS DEL RESULTADO
RESPONSABLE MEDIDA | DE EJECUCION INDICADOR INDICADOR INDICADOR INDICADOR
N P © ) @ ® ) R Efectividad, 5 (i NUMERADOR (17) | DENOMINADOR (18) & @)
@ %‘ET R (11) Eficiencia) ACEPTABLE (21)
(12)
[©] @
primer trimestre se realiz6 la capacitacion sobre|
(Nimero de capacitaciones|
Nivel de|orientar la|efectuadas en el periodo de
en andlisis relacionadas con el
Capaciar n l aptcacon cl ciecucion  de  las|para cifPrograma de  Gestion
6 1 13 | Gestion Documental | Subdreccion de | programa Ges! 1009% % 31/12/2015 7003 Eficacia delfDocumental /Total de >80% y <100% 3 3 100,0% 100,0%
Senicios Generales | Documental o orientadas  a laprograma
dependoncias de la enidad aplcacion del|Gestion on ol porodo do_analss .
e e Gesti o . capacitaciones de Induccion a_ los
Documental entidad Prograna. e Gesien d
Documental) *100 te|
cjecucion de las capacitaciones, obteniendo un cumplimiento con
relacion a la meta del 100%.
socializados en Noticontrol 9 tips de autocontrol relacionados con:
1. Julio 1 de 2015: Autoconirol emocional en el trabajo; 2. Julio 7 de|
2015: El ingrediente més importante en la formula del exito; 3. Julio
14 de 2015: Estrategias para una mente positiva; 4. Julio 21 de
2015: Tips de inteligencia emocional; 5. Agosto 4 de 2015; Sistema
RR. No 021 do 2015 Pocedmenss Pin d
Jaluacion y seguimiento de los riesgos y: Rela
Nomero de actividades
Establecer el adelantadas de
el qofaance en  lajseniizacion sobre Ia
delantar  acciones d ivenlimiento de fo|ciecucion de las|culura de autoconol y
Oficina de Conirol [sensibiizacion sobre la cultura actiidades  de auwevaluauun *100 -
a | o1 11 |evalacion y Control e Contral | ser e 100% % 311212015 9001 Ereacn  foctvaaes ool T O i o] <80% | 5803 y <00% 2 E 4% 4%
autoevaluacion tooaacion,  |sobre la cultura del prugv madas de|
autocontrol sensibiizacion en fomentol
avoevaacin. de i cuura de atoconl aioalvacon pogamades e i v 2 porsencl o
d cumplimiento aicanz6 el 74%, quedando pendiente la elaboracion y
publicacion durante el trimesire octubre-diciembre de 9 tips de
autocontrol y el segundo boletin electronico.
motivo a muchos funcionarios de la entidad a felicitar a la Oficina
Durante el rimestre julio-septiembre de 2015, fueron realizadas 28
incluida la del Plan de Mejoramiento suscrito con la Auditoria
Fiscal
€1 acumulado del nimero de verificaciones realizadas a los planes
Hacer de los planes c| Establecer - elftimero o rfcacones procamados para eatser dovane o vgenca
% el so|avance en lalrealizadas a los planes de prog! P o
@ | 1 11 |Evaluacion y Conirol | ©feina de Control de mepra cantiua paa o 200 % 311272015 9002 Efcacia |cumplimiento de las|1°cUCion  de las|mejoramiento <80% | >=80%y<e0% | >=90% 8 12 5% 5% 1 porcentaje de cumplimiento alcanz6 el 759%, quedando pendiente
Interno rifcaciones a los|Nimero de  verifcaciones
los  objetivos verificaciones. e wermcac Solo la verificacion del cuarto trimestre.
uconais. planes |programadas a los plar
mejoramiento. de mejoramiento Esta Oficina Ha hecho énfasis en el ejercicio del rol de asesorial
permanetiendo abieros <6l 10 y con Sequmiento pendiente de 7.
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